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POLÍTICA DE PRIVACIDAD 
 

1.​ OBJETIVO 

 

La presente Política de Privacidad tiene por finalidad informar a los usuarios de 

los servicios legales de Asesorías Jurídicas Álvarez & Bustamante SpA, también 

conocida como “Owl Lex SpA” o simplemente “Owl Lex” del tratamiento de los 
datos personales que se recolectan y almacenan a través del sitio web de la 

compañía (https://www.owlex.cl), los formularios de contacto, cache y cookies, así 

como toda información que nos sea brindada en el transcursos de los casos que 

nos presentan para nuestra gestión, en complimiento de la normativa de 

protección de datos personales que está regulada en distintos cuerpos legales. En 

efecto, su marco normativo se encuentra conformado, entre otras por la Ley N° 

19.628 sobre Protección de la Vida Privada, lo consagrado por el artículo 19 N°4 

de la Constitución Política de la República y la Ley N°20.575 entre otras. 

 

2.​ ALCANCE 

 

La presente 

 

3.​ RESPONSABLES 
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Owl Lex, su personal, sus socios, proveedores y colaboradores adoptarán las 

medidas de seguridad necesarias para garantizar la confidencialidad de los datos 

recopilados por medio de formularios, encuestas, mecanismos de registro de 

navegación WEB o cualquier otro del que haga uso para el correcto desarrollo de 

sus gestiones. La compañía y sus colaboradores, que en cualquier momento 

pudiesen interactuar o tener acceso a datos de carácter personal o privados, están 

obligados a guardar secreto de los mismo, cuando provengan o hayan sido 

recolectados de fuentes no accesibles al público, obligaciones que subsistirán de 

forma indefinida, aún después de dar término a las gestiones encargadas por el 

cliente o a la relación laboral con la compañía. 

 

Para efectos de la presente “Política de Privacidad”, se entenderá por “usuario” o 

“cliente” a toda aquella persona que voluntariamente llene el formulario de 

atención contenido en pestaña “Hablemos” de la página WEB 

(https://www.owlex.cl/hablemos), así como al pulsar los íconos de redes sociales 

establecidos en la página principal y los demás canales de comunicación 

establecidos para la atención de público. En tanto, se entiende por “consultante” a 

todas aquellas personas que accedan libremente a la página WEB y todas sus 

subplataformas sin establecer contacto directo con la compañía y sus 

colaboradores, accediendo libremente a la información disponible tanto respecto 

de nuestros servicios como demás información dispuesta para estos fines. 

 

Los datos recopilados, hayan sido entregados voluntariamente por los usuarios o 

sean resultantes de registro de cache, cookies o proxy, serán administrados 

exclusivamente por personal de Owl Lex contratado para este fin, evitando así 
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usos indebidos, accesos no autorizados, alteración o entrega a terceros. Sin 

perjuicio de lo anterior, Owl Lex no se hará responsable del uso que puedan dar 

terceras personas a los datos personales entregados por sus titulares en espacios 

abiertos al público, como redes sociales o fotos. 

 

En el caso que, a futuro, mediante contrato de servicio, sea una entidad externa a 

la compañía quién administre las bases de datos que se recogen a través de 

owlex.cl, la compañía suscribirá un acuerdo de confidencialidad con dichos 

proveedores, a fin de asegurar que bajo ninguna circunstancia la empresa o 

entidad contratada pueda comercializar, utilizar ni entregar datos personales de los 

usuarios a terceros, obligándose de esta forma en los mismos términos que Owlex 

SpA. 

 

4.​ POLÍTICA 

 

4.1.​ Información recopilada 

4.2.​ Propósito del uso 

4.3.​ Compartición con terceros 

4.4.​ Medidas de seguridad 

4.5.​ Derechos del usuario 

4.6.​ Datos de contacto 

 

5.​ REVISIÓN 

 

La pre 
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6.​ VIGENCIA 

 

La ps 

 

7.​ DIFUSIÓN 

 

La po 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://digital.gob.cl/politica-de-privacidad/ 

https://www.sernac.cl/portal/617/w3-article-53061.html 

https://termly.io/es/recursos/articulos/que-es-una-politica-de-privacidad/ 

 

 

___________________                                             ________________________ 

Andrés Álvarez Barraza                                             Edison Bustamante Rodríguez 

     Socio Owl Lex                                                                    Socio Owl Lex 
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